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SZERVER HOSZTING SZERZODES

Szolgaltaté (tovabbiakban: Szolgaltatd) adatai:
Név: FlashNet Kft.
Cim: 2700 Cegléd, Damjanich u. 8/B
Addszam: 23723881-2-13
Cégjegyzékszam: 13-09-152500

Bankszamlaszam: 10103812-59279300-01000000

Megrendel6 (tovabbiakban: Megrendeld) adatai:
Név / cégnév:
Cim / székhely:
Anyja neve (magdnszemélynél):
Személyi igazolvany szam / addszam:
Cégjegyzékszdm (cég esetén):
Képvisel6 (cég ligyvezetdje):
Képviseld személyi igazolvany szdma:
Telefon:

E-mail:
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Szolgaltatas adatai:
Szerver kialakitds: O torony szerver O rack
IP cime:
Reverse DNS név:
Szerver rendeltetése:
Port sebesség: 00 100Mbps
0 300Mbps
Fizetési mod: O dtutalds O készpénz O csekk
Fizetési rendszeresség: 0 havi O negyedéves O éves
Hozzaférésre jogosult személy:
Telefonszama:
Személyi igazolvany szama:
Jogosultsag*: O konzol O fizikai O teljes
Szolgaltatds dija: 10.000Ft + Afa / ho
Szerver elhelyezésének id6pontja:

*Jogosultsag szintjei: ,konzol”: csak helyszini konzol hozzaférési lehetGség; ,fizikai”: konzol hozzaférési és helyszini
szerelési lehet6ség (munkaidGben); ,teljes”: konzol hozzaférési, helyszini szerelési, illetve gép elviteli lehetség
(munkaidében);

A Server Hosting Szerz6dés (tovdbbiakban Szerz6dés), amely létrejott egyrészr6l Szolgdltato,
masrészrél Megrendel§ kozott (egyltt Felek), szerver (tovabbiakban: Szerver) elhelyezés targydban
az alulirott napon és helyen az aldbbi feltételek szerint:

1. A megdllapodas targya

Megrendel6 elhelyez 1 db, maximum 450W névleges teljesitmény(i tdpegységgel felszerelt Szervert
a Szolgaltatd szerverkdzpontjaban polcrendszeren vagy rack szekrényben. Az elhelyezendé Szerver
lehet rack kivitell (1-2 U) vagy torony (ebben az esetben mérete legfeljebb 55 cm magas, 20 cm széles
és 55 cm mély lehet). Egyéb esetben a szolgdltatdsi dij mértéke egyedi megallapodas alapjan torténik.
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2. A Szolgaltato altal nyujtott szolgaltatasokrdl altalanosan

Szolgaltatd a Megrendel6 altal elhelyezett Szerver szamara az alabbi szolgaltatast nydjtja a
megfelel6 elhelyezés, karbantartas és biztonsag érdekében:

¢ hely biztositasa,

e sziinetmentes daramforras biztositasa,

e dllando légkondiciondld berendezés Gizemeltetése,

e operatori ligyelet biztositasa, amely a kovetkezbket tartalmazza:

e Szerver Ujrainditasa és lekapcsolasa (ligyfél telefonos utasitasa esetén),

e helyszini konfiguralas lehet6ségének biztositdsa a Szerveren, konzolon keresztiil
munkaid6ben, lehetbség szerint el6re egyeztetett id6pontban.

Az elhelyezett Szerver internetre torténd csatlakoztatasa érdekében a Szolgaltatd vallalja:

a Szerver egy, a Szolgaltatd altal biztositott switchbe csatlakozik kézvetlentl két iranyu
100Mbps sebességen

1 db fix IP cim biztositasa (a csomagok alapjan véltozhat), Szolgdltatd garantalja, hogy a halézati
kapcsolaton korlatozast csak indokolt esetben alkalmaz.

3. A szerz6dés megkotéséhez sziikséges adatok listaja, szerz6dési idGszak, a szerz6dés
id6tartama

A szerz6dés megkotésének feltétele, hogy az Ugyfél a személyének azonositdsahoz
szukséges adatokat a Szolgaltaté rendelkezésére bocsassa:

Ezek az adatok természetes személy esetén: név, cim, anyja neve, személyi igazolvany
szam, telefonszam és e-mail cim. Korlatozottan cselekvéképes személy esetén a torvényes
képvisel6 fenti adatai is szikségesek. Nem természetes személy esetén: név, székhely,
cégjegyzékszam, addszam, a nem természetes személy nevében eljard képvisel6 neve, személyi
igazolvany szama vagy utlevél szama, telefonszama és e-mail cime.

A Szolgdltatd fenntartja maganak a jogot, hogy a megadott adatok valddisagat ellendrizze.
Amennyiben a szolgdltatasi szerz6dés megkotéséhez sziikséges adatokat az Ugyfél nem vagy
hamisan adja meg, a szerz6dés a megkotés idépontjara visszamendleges hatallyal érvénytelen.
A szerz6dés hatarozatlan idére jon létre.
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4. Karesemények, felel6sségek

A Szolgaltato vallalja, hogy a 2. pontban felsorolt szolgdltatdasok nem sziinetelnek havi 7 6ranal
tobbet, ettdl eltéré esetben 3 nappal el6re értesiti (e-mailben vagy telefonon) a leallasrol
a Megrendel6t, és a leallas id6tartamara dijat nem szamlaz a Megrendel6 felé. Abban
az esetben, ha a ledllas értesités nélkil torténik, a Szolgaltatd a kovetkezdé engedményeket
teszi a Megrendel6 részére a ledllas id6tartamanak aranyaban:

e 7-10 6ra: szolgaltatasi dij 30%-anak elengedése,
e 10-14 6ra: szolgdltatasi dij 50%-anak elengedése,
e tobb mint 14 dra: szolgaltatasi dij teljes elengedése az adott hdnapra.

A Szolgaltaté nem vallal felelésséget a Megrendel6 altal okozott ledllasért, valamint azon részleges
vagy teljes ledllasokért, amelyet mas szolgaltatdk eszkdzeiben bekdvetkezett rendellenes konfiguracio vagy
nem megfelel6 mikodés eredményez. Megrendel§ vallaljg hogy a szamitdgépein tarolt esetleges jo-
gellenes anyagokat a lehet6 legrovidebb idén belil eltavolitja, ellenkez6 esetben a Szolgaltatd
jogosult az adott Szervert azonnali hatallyal Gzemen kivil helyezni. Az ilyen okbdl keletkezett leallas
id6tartamara valtozatlan szolgaltatasi dij fizetendé.

5. Szolgaltatas dija, fizetési feltételek

Megrendel6 a 2. pontban felsorolt szolgaltatasok ellenértékeként -a Szerver Hoszting Szerz6dés-
ben meghatarozott gyakorisaggal- szolgaltatasi dijat fizet a Szolgaltatonak. A szolgaltatasidij a
targyhdnap 15. (tizen6todik) napjadig esedékes a Szolgdltatd altal kidllitott szamla alapjan. A dij
fizetése a szdmla kézhezvételének, és a fizetés esedékességének id6pontja kozott 8 (nyolc)
naptari nap kilonbség figyelembevételével torténik.

Késedelmi kamat

Késedelmes fizetés esetén, amennyiben a MegrendelS a szamla AFA-val névelt 6sszegét a szdmlan
feltiintetett fizetési hatarid6 lejartaig nem fizeti meg, Ugy a Szolgaltatd jogosult minden
késedelmes fizetési napra, késedelmi kamatot felszamitani. A késedelmi kamat 6sszege a fennallo tar-
tozas AFA-val novelt 6sszege utan a mindenkori jegybanki alapkamat kétszeresével szamitott dsszeg.

Szamlatartozas esetén

Szamlatartozas fennallasa esetén, ha a Megrendel6nek 30 napot meghaladé tartozasa van, a Szol-
galtatd fenntartja magdnak a jogot, hogy a Megrendel6 barmely szolgdltatdsat korlatozza. A
korlatozas mértékét a Szolgdltatd hatdrozza meg a szdmlatartozas flggvényében. Abban az
esetben, ha a Megrendeld a fizetési felszdlitas ellenére sem egyenliti ki tartozasat, a Szolgdltatd
jogosult az adott Szervert azonnali hatallyal Gzemen kiviil helyezni - a tartozas kiegyenlitéséig.
Az ilyen okbdl keletkezett leallas id6tartamara valtozatlan szolgaltatasi dij fizetendé.
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A Megrendel6vel kotott egyedi szerz6désben, a Megrendel6 tulajdondaban és a Szolgdltatd
szervertermében elhelyezett Szerverre alapitott zdlogjog alapjan a zalogtarggyal valé felelGsség ter-
jedelme kiterjed a Megrendel6 részérél meg nem fizetett szolgaltatasi dijra, kamatokra, a kovetelés
és a zalogjog érvényesitésének koltségeire, tovabba a zdlogtargyra forditott sziikséges koltségekre is.

Szadmlatartozas esetén a Szolgdltatd jogosult a kovetelést engedményezni, masra atruhdazni. A
kovetelés atruhazasa esetén Szolgdltatd koteles a Megrendel6t 3 munkanapon belil értesiteni
az Uj jogosult kilétérél, az engedményezett kovetelés pontos 0sszegérél, az engedményezett 6sszeg
alapjaul szolgalé havi dijak pontos kimutatasdval. Az engedményezés, azaz a Megrendel6 részérdl
fennallé tartozas kovetelési joganak atadasardl szold értesités kézhezvételét kdvetGen Megrendeld
nem a Szolgdltatd, hanem az engedményes részére koteles teljesiteni a kimutatdsban szerepld
szamla tartozasat. A kovetelés atszallasdval a zalogjog is atszall az Uj jogosultra.

6. Szerz6dés id6tartama, maddositasa, felmondasa

Felek a jelen Szerz6dést hatarozatlan id6tartamra kotik. A szolgaltatdsok érvényességének lejaratat,
a fizetési és szolgdltatasi ciklus alapjan, illetve a megujitasi dij megfizetésének esedékességét
a Megrendel6 sajat érdekében tartozik figyelemmel kisérni, és fizetési kotelezettségének
hatdrid6ben eleget tenni. A Szerz6dés, Megrendelé 4dltali felmondasa akkor hatdlyos, ha azt
a Megrendel§ ajanlottan feladott levélben, vagy elektronikus levél atjan, az info@airlink.hu e-mail
cimre eljuttatta a Szolgaltatohoz és annak megérkezését a Szolgdltatd visszaigazolta. A Szerz6dés,
Szolgdltatd altali felmonddsa akkor hatdlyos, ha azt a Szolgaltatd ajanlottan feladott levélben, vagy a
sajat rendszerében nyilvantartott elektronikus levelezési cimre eljuttatta a Megrendel6hoz.

Szolgaltatd részérél a felmondast kovetd harmadik munkanap utan a Szerzédés felmondottnak
tekintett, amennyiben annak megérkezését a Megrendel6 a hataridén bellil nem igazolja vissza. Ha
a Szolgaltatds sajatossagai kovetkeztében a Szolgaltatd nem rendelkezik a Megrendel6 irasban
(hagyomanyos vagy elektronikus levélben) torténd értesitéséhez sziikséges informacidkkal, akkor
a Szolgaltatdo a Megrendel6t a Szerz6dés felmondasardl egyéb maddon is értesitheti.

A Megrendel6 a Szerz6dést csak irdsban (hagyomanyos vagy elektronikus levélben)
megkildott felmondassal, illetve Szolgaltato lGgyfélszolgalatan személyesen mondhatja fel.

A rendes felmondasi id6 mindkét fél részérél 30 nap, amennyiben a Felek irasban masképp
nem rendelkeznek. Amennyiben a Megrendel6 a Szerz6dést a lejarat el6tt felmondja, a mar
megfizetett fenntartdsi dij, csomag dij és tarhely dij id6aranyos részére nem tarthat igényt.
Megrendel6 tudomasul veszi, hogy amennyiben a Szolgdltatéd altal kidllitott esedékes szamlan
feltlintetett és kiszamlazott Szolgaltatasi id6szak megkezdését kbvetSen a Szolgaltatas barmilyen - a
Szolgdltatd érdekkorén kivili okok miatt — megszlnik, akkor Szolgaltaté jogosult a kiszamla-
zott teljes Osszeget kovetelni. Szolgdltatdé azonnali hatdllyal felmondhatja a Szerzédést,
amennyiben a Megrendel§ fizetési kotelezettségének szolgaltatd irdsos felszdlitasa ellenére sem
tesz eleget. Szolgdltatd jogosult tovabba azonnali hatdllyal felmondani a Szerz6dést, amennyiben
a tudomadsara jut, hogy a Megrendel6 torvénybe (itk6z6 célra haszndlja a szolgaltatast.



. @ WWW.FLASH-NET.HU
FLASHNET
4 06 80 80 40 80 | 06 30 235 8584

TAVKOZLESI SZOLCALTATO KFT. I i Q 2700 CEGLED, DAMJANICH U. 8/B FSZ.3.

A Szolgaltatd jogosult a szolgaltatasi dijakat egyoldalian is emelni, melyrél a Megrendelét koteles
irasban értesiteni. Ha a Megrendel§ a Szerz6dést a dijemelési értesité kézhezvételétdl szamitott
15 napon belil nem mondja fel, Ugy a Szolgdltatd dijemelése a Megrendel6 részérél elfo-
gadottnak tekintend6. Megrendel6 kotelessége, hogy amennyiben nem kapja meg az aktualis szolgal-
tatdi szamlat, errdl tajékoztassa a Szolgdltatot.

Hatarozott idejl szerz6dés kotésére egyedi megallapodas esetén van lehet8ség.

7. Titoktartas

Felek a szerz6dés tartalmat, mint Uzleti titkot kezelik, és semmilyen formdban nem hozzak
harmadik fél tudomasara. E kitétel esetleges megszegésébdl eredd karokra nézve mindkét fél teljes
kord anyagi felel6sséget vallal.

8. Kiilonleges esetek

A Szolgaltaté fenntartja magdanak a jogot, hogy a szolgaltatast korlatozza, amennyiben a Megrendel6
- az Internet altalanos szabdlyainak - nem megfelel6en haszndlja szerver szamitdégépét. Kiemelten
ilyen eseteknek tekintjik a kovetkez6ket:

e SPAM levelek kiildése az Interneten (kéretlen Uzleti, ill. reklamcéld e-mail-ek)
e Open relay mail server lizemeltetése
e E-mail cim hamisitasa
e |P és, vagy MAC cim hamisitasa
A korlatozas id6tartama alatt valtozatlan szolgaltatasi dij fizetendé.
9. Vis Major

Egyik fél sem felel a szerz6désben foglalt kotelezettség teljesitéséért azon esetekben, amikor
a felek érdekkorén kivil es6é elhdrithatatlan esemény mertl fel. llyen koriilménynek tekintendd
példaul: természeti katasztréfa, tlz, aradas, hatdsadg rendelkezése, sziikségallapot, lazadas,
polgarhaborud, habord, sztrajk vagy hasonlé munkabesziintetés stb. Ha Vis Major esemény miatt a
szlineteltetés id6tartama meghaladja a két hoénapot, barmelyik Fél jogosult a Szerz6dést
azonnali hatallyal felmondani. A teljesitett szolgaltatasok szamlajanak kiegyenlitése aldl a Vis Major
korbe tartozo események sem jelentenek mentességet.
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10. Egyéb rendelkezések
A Felek rogzitik, hogy jelen szerzddés teljesitésével kapcsolatban felmerild jogvitaikat minden

esetben targyalasos uton prébaljak rendezni. Amennyiben ez nem vezetne eredményre, ugy

a Szolgaltatd székhelye szerint hataskorrel rendelkezd birdsag kizardlagos illetékességét kotik
ki, kizarolagos jelleggel.
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szolgdltato el6fizetd





